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Beneficios del grupo

Descuentos en compras y entretenimiento

GuidanceResources® incluye acceso en línea las 24 horas, los 7 días de la semana a la red de 
descuentos Working Advantage. Puede ahorrar hasta un 60% en una variedad de productos y 
servicios, incluidos productos electrónicos, salud y ejercicio, espectáculos de Broadway y mucho 
más. Los descuentos también están disponibles en la aplicación móvil GuidanceNow, disponible 
en Apple App Store y en Google Play.

Ayuda con asuntos importantes de la vida

En GuidanceResources en línea encontrará herramientas de apoyo y asesoramiento sobre 
una amplia gama de temas, como legales, financieros, familiares y profesionales. Manténgase 
informado sobre los asuntos que afectan su vida personal y profesional. 

Protección contra el robo de identidad

El robo de identidad está muy extendido y todo el mundo es vulnerable. LifeKeys incluye un 
recurso en línea para obtener información que puede ayudarlo a reconocer y prevenir el robo de 
identidad y restaurar su buena reputación en caso de que su identidad se vea comprometida.

Preparación de testamento en línea

Hacer un testamento le permite tomar decisiones vitales con anticipación, incluido el 
nombramiento de un tutor para sus hijos o ldesignar quién recibirá sus propiedades y bienes 
después de su fallecimiento. Sin un testamento, los funcionarios estatales distribuirán su 
patrimonio. EstateGuidance® ofrece una manera segura y eficiente de crear y ejecutar un 
testamento para que pueda estar tranquilo sabiendo que ha planificado con anticipación para 
su familia.

Orientación y apoyo para sus beneficiarios

LifeKeys es un programa integral que ofrece recursos para ayudar a sus seres queridos a abordar 
una variedad de inquietudes comunes en caso de que experimenten una pérdida. Los servicios 
incluyen terapiade duelo, asesoría financiera y legal y apoyo para enfrentar los desafíos de la vida 
cotidiana. Los servicios se detallan en la página 2.

Porque la vida 
no siempre 
sale según 
lo planeado.

No importa lo bien que la planee, surgen desafíos inesperados. Cuando pasan, la ayuda 
y el apoyo están cerca, gracias a los servicios LifeKeys® de Lincoln Financial Group.

Los servicios de LifeKeys incluyen:
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Ayuda, orientación y apoyo para los beneficiarios después  
de una pérdida
El impacto emocional de perder a un ser querido puede ser profundo y duradero. Con 
demasiada frecuencia, los problemas financieros o legales pueden aumentar el estrés.  
Los servicios de LifeKeys pueden ser un recurso bienvenido para sus beneficiarios.

Sus beneficiarios tendrán acceso a seis sesiones en persona para terapia de duelo, 
información legal o financiera y asesoramiento telefónico ilimitado. Los servicios están 
disponibles hasta un año después de una pérdida.

Terapia de duelo: consejos, información y remisiones sobre:

	� Enfrentar la pérdida

	� Estrés, ansiedad y depresión 
 

	� Información de planificación 
conmemorativa

	� Preocupaciones sobre la familia,  
incluidos los niños y los adolescentes

Apoyo legal- acceso a información legal sobre:

	� Derecho patrimonial y testamentario

	� Transacciones inmobiliarias 
 

	� Beneficios del Seguro Social para 
sobrevivientes e hijos

	� Documentos importantes para los 
beneficiarios

Servicios financieros - recursos en línea y asesoramiento de especialistas financieros sobre:

	� Planificación patrimonial

	� Presupuesto

	� Salir de deudas

	� Bancarrota

	� Inversiones

Ayuda con la vida cotidiana - información completa sobre:

	� Encontrar cuidado de niños o cuidado  
de ancianos

	� Financiamiento de una casa

	� Mudanzas y reubicaciones

	� Hacer compras importantes

Sus pólizas de seguro de 
vida y muerte accidental y 
desmembramiento (AD&D) 
incluyen acceso a una 
amplia gama de servicios 
para ayudarlo a usted 
y a sus seres queridos a 
navegar los asuntos más 
importantes de la vida.

Los servicios de LifeKeys® son proporcionados por ComPsych® Corporation, Chicago, IL. ComPsych® no es una empresa 
de Lincoln Financial Group®. La cobertura está sujeta al lenguaje del contrato real. Cada empresa independiente es la 
única responsable de sus propias obligaciones. GuidanceResources® es una marca comercial de ComPsych® Corporation.

Se aplican limitaciones estatales. La terapia de duelo del beneficiario es el único beneficio disponible para los beneficiarios 
de las pólizas emitidas en el estado de New York. La preparación de testamento en línea es el único beneficio disponible 
para los empleados asegurados y sus dependientes de pólizas emitidas en el estado de Washington.
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Acceda a los servicios de LifeKeys. Visite 
GuidanceResources.com, descargue la aplicación 
móvil GuidanceNow, o llame al 855-891-3684. Usuarios 
nuevos: ingrese la ID web: LifeKeys.
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